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Proces donosenja odluka

» Utvrdivanje ciljeva (krajnji ciljevi, neposredni ciljevi)
» Utvrdivanje opcija za ostvarivanje ciljeva

» Utvrdivanje Kriterija koji Ce se koristiti za usporedbu opcija

 KoriStenje analiza (financijska analiza, analiza isplativosti, analiza troskova i koristi,
razliCiti oblici multi-Kkriterijskih analiza)

* Odlucivanje

* Povratna informacija



Odredivanje ciljeva

* Dobre odluke zahtijevaju jasne ciljeve koji su specificni, mjerljivi, usuglaseni,
ostvarivi i vremenski ovisni.

* Krajnji ciljevi su obiCno uokvireni u pogledu strateskih varijabli, kao Sto su razine
gospodarskog rasta, socijalne kohezije i odrzivog razvoja.

* Neposredni ciljevi su oni koji se mogu izravno povezati sa rezultatima politika,
programa ili projekata.

* Razmatranje predlozenih opcija mora biti usmjereno na one Kriterije koji
neposredno pridonose ostvarenju Krajnjih ciljeva



Odredivanje OPCIJA za ostvarenje ciljeva

* Opcije se krecu u rasponu od:
* opcenitih javnih politika poput novih zahtjeva u podrucju zaStite okoliSa za prometni sektor
* izbora pojedinih trasa prometnih puteva ili odabira pojedinacnih projekata koji se odnose na
poboljsanje kvalitete vode.

* Potencijalne osjetiljive opcije se trebaju detaljno razraditi




Utvrdivanje KRITERIJA koji Ce se koristiti za
usporedbu opcija

» Usporedba doprinosa razliCitih opcija za postizanje ciljeva, zahtijeva odabir Kriterija
koji odraZzavaju uspjesnost.

* Svaki kriterij mora biti mjerljiv, na nacin da mozZe procijeniti, barem u kvalitativnom
smislu, koliko dobro pojedina opcija odgovara na odabrani kriterij.




Analize opcija

* Postoji nekoliko metoda koje se koriste za odredivanje prioriteta opcija Iérilagodbe, a
najvise se koriste : Analiza troskova i koristi (CBA), Analiza isplativosti (CEA) i Multi-
kriterijska analiza (MCA).

* U razlicitim sluCajevima primjenjive su razliCite metode.

* CBA se bavi optimizacijom te daje jasnu ocjenu bez vrednovanja da li ili ne i¢i u
provedbu specificne mjere. Kako je ekonomska ucinkovitost njena osnovna svrha
mora biti izrazena u novcanom smislu.

« Zarazliku od CBA, Multi-kriterijska analiza moze ocijeniti one mjere koje se ne mogu
kvantificirati.

* CEA se nalazi izmedu dvije gore navedene metode te utvrduje utrosak razlicitih
opcija kojima se postize isti cilj. Slicno kao i Multi-Kriterijska analiza, ova metoda
moze analizirati slucajeve sa viSestrukim Kriterijima i mjerljivim ciljevima.



Metode financijskog vrednovanja

* Financijska analiza - Procjena utjecaja opcije na proces odlucivanja, a vezano za
njezine financijske troskove i koristi

* Analiza isplativosti - Procjena utjecaja troskova svih alternativnih opcija koje
postizu isti cilj. Troskovi ne moraju biti ograniCeni samo na financijske.

« Analiza troskova i Koristi - Procjena svih troskova i koristi alternativnih opcija.



Financijska analiza

* Prilikom bilo kojeg znacajnijeg prijedloga nadlezni odjel ili agencija Ce provesti
financijsku analizu utjecaja prijedloga na vlastiti kao i na drZzavni proracun.

* To ukljucuje Regulatory Impact Assessments (RIAs), koji je potreban kadgod se
objavljuju prijedlozi vezani uz regulativu i zakonodavstvo, i namijenjeni su kao
pomoc pri donoSenju odluke o potrebitosti predlozenih mjera.

» Ukoliko se utjecaj mjera obuhvaca duze buduce razdoblje, neto utjecaj u svakoj
godini mora biti diskontiran na sadasSnju vrijednost, a to se odnosi jednako na CBA i
CEA.



Analiza isplativosti

» Kada postoje alternativne opcije za postizanje specificnog cilja, ali cilj ne moze biti
vrednovan, Analiza isplativosti moZe biti upotrijebljena za procjenu najisplativijeg
nacina postizanja cilja.

* UkljuCuje ne montarne oportunitetne troskove poput upotrebe imovine u vlasnistvu
ulagaca, koja bi inacCe bilo upotrijebljena u neke druge svrhe.

* Takoder moze ukljucivati vanjske troSkove kao sto su troskovi poreznih obveznika
sukladno promjenama u poreznom zakonodavstvu.



Analiza troskova i koristi

CBA se Cesto koristi kao sredstvo vodenja javnih politika jer
* uzima u obzir dobiti i gubitke svih Clanova drustva u Cije ime se provodi CBA analiza

* vrednuje utjecaj s obzirom na novac - i stoga u nacelu pokazuje dali je
implementacija neke od opcija isplativa u odnosu na opciju ,ne raditi nista”

* se novcane vrijednosti, koje se koriste za ocjenu vaznosti razliCitih utjecaja, temelje
na ljudskim preferencijama koristeCi uobicajene metode mjerenja.



OgranicCenja CBA

* Relevantni podaci moZzda nisu dostupni ili je prevelik trosak prikupiti ih.

* Postoje utjecaji koji se ne mogu lako kvantificirati na nacin da se mogu uporediti na
ljestvici novcanih vrijednosti.

* Ne uzima u obzir korelaciju izmedu razliCitih utjecaja.

Npr. ljudi bi mogli biti viSe negativno nastrojeni prema projektu koji namece ekoloske i drustvene
trosSkove kao cjelinu nego bi to bio u slucaju zasebne procjene dvaju efekata.



Multi-kriterijska analiza - MCA

Glavna uloga Multi-kriterijske metode je bavljenje poteSkocama koje imaju donositelja
odluka prilikom koristenja velike koliCine sloZenih informacija na konzistentan nacin.

Postoji mnogo MCA metoda, a njihov broj i dalje raste iz razloga Sto postoje:
 Razliciti tipovi odluka koji odgovaraju Sirokom spektru okolnosti MCA

RazliCita raspolozZivost vremena za provedbu

RazliCite koliCine ili priroda podataka koji su dostupni za analizu

RazliCite analitiCke vjestine onih koji podrzavaju odluku

RazliCiti administrativno-kulturni i organizacijski zahtjevi



Kriteriji za odabir Multi-kriterijske analize

* unutarnja konzistentnost i logiCka osnovanost

* transparentnost

 jednostavnost koriStenja

* dostupnost potrebnih podataka vezanih za tematiku

* dostatno vrijeme i potrebni ljudski resursi za provedbu analize
* mogucnost revizije

* dostupnost softvera, po potrebi.



Kljucne znacajke MCA

* CBA je potrebna tamo gdje je izricCito zatrazena odredena detaljna razrada, dok MCA
nudi brojne nacine prikupljanja podataka pojedinacnim Kriterijima u svrhu
prikazivanja pokazatelja ukupne uspjeSnosti pojedine opcije.

 Kljucna karakterisitka MCA je u njezinom naglasku na misljenju tima koje donosi

odluke, prilikom definiranja ciljeva i kriterija, procjeni relativnog znacaja, procjeni
doprinosa koje ostvaruje svaka opcija za svaki Kriterij uspjesnosti.

» Ogranicenja MCA se odnose na Cinjenicu da se ne moze utvrditi da li Ce aktivnosti
donije viSe ili manje opce drusStvene Kkoristi.




MCA vs ekonomsKki (drustevni) aspekt CBA

MCA ukljucuje skup mogucih intervencija koje ciljaju postici isti krajnji rezultat

Uzima u obzir sve potencijalne dionike ukljucene odredenom intervencijom te ih
jasno razlikuje

Konzultira dionike kako bi utvrdili kriterije procjene utjecaja

Dionici su ukljuceni u ocjenjivanje Kriterija prema vaznosti

[zvodenje se ocjenjuje prema pokazateljima koji ne moraju biti monetarni



Koraci provedbe MCA

Korak 1: Uspostavljanje konteksta odlucivanja
Korak 2: Identificiranje opcija
Korak 3: Identificiranje Kriterija

* Opceniti pristup
* Procedure odredivanja kriterija
* Grupiranje kriterija

* Procjena skupa kriterija ( cjelovitost, raspolozivost, operativnost, medusobna neovisnost, veliCina, dvostruko
raCunanje, ucinci koji se javljaju tijekom vremena)

Korak 4 i dalje

* Matrica performansi bez bodovanja i vrednovanja
* Prosudbe izmedu opcija, bez bodovanja i vrednovanja (dominacija, drugi pristupi, ogranicenja ljudskih prosudbi)

* Procjena razine uspjesnosti (s bodovanjem)



MCA za mjere prilagodbe klimatskim
promjenama

 Uvijek postoje ograniCenja za provedbu mjera prilagodbe klimatskim promjenama
* Sve mjere se ne mogu provesti istovremeno
* Postoji potreba identifikacije prioritetnih mjera kako bi se smanjila ranjivost

 nedostatak odgovarajuce procjene mjera prilagodbe moze zavrsiti bez
implementacije ili provodenjem projekta koji zavrsi s neznatnim prilagodbama

* Uvodenje integrirane procjene mjera prilagodbe (sadasnje i buduce) kako bi se
smanjila ranjivost

» Postupak ukljucivanja relevantnih dionika kod vrednovanju pojedinacnih Kkriterija

* Jedan od najvaznijih elemenata ove metode je bodovanje, koje moze ukljucivati
monetarne 1li nemonetarne podatke, kvalitativne podatke i razlicite ljestvice
mjerenja i vrednovanja




MCA postupak

1. Procjena ranjivosti: Oblikovanje konteksta odlucivanja

Procjena prilagodbe

2. Izbor mogucih opcija prilagodbe na temelju Indeksa ranjivosti
3. Dionici: Izbor kriterija

4. Strucno miSljenje: Bodovanje opcija prilagodbe

5. Fokus grupe s dionicima: Rasprava o vrednovanju Kriterija

6. Odredivanje prioriteta za opcije

7. Analiza osjetljivosti



2. Izbor mogucih opcija prilagodbe na temelju
Indeksa ranjivosti (primjer)

Izgradnja i poboljSanje sustava kanalizacije/odvodnje
PoviSena ceste
Nasipi
Postojece predloZzene mjere
Zidovi protiv poplava

PoboljSanja odvodnih kanala

Zastita podrucja zadrzavanja vode

Predlozene mjere na temelju Indeksa JaCanje mehanizama za slucaj nesrece

ranjivosti Jakanje sustava ranog upozoravanja



3. Dionici: Izbor Kkriterija

Kriteriji bi trebali biti izabrani na participativan nacin, razgovorom unutar fokus grupa.

Prilikom odabira kriterija se treba uzeti i obzir:

Vrijednosni znacaj- Povezivanje koncepta svakog kriterija sa ciljem kojeg treba predstavljati.

Operabilnost - Kriteriji ocjenjivanja moraju biti u stanju prepoznati koliko dobro svaka opcija javno
politickog djelovanja dovodi do ostvarenje ciljeva postavljenih odredenim Kriterijem.

Pouzdanost - Jedan pogreSan Kkriterij ne smije dovesti do neprimjenjivosti cijelog niza kriterija.
Mjerljivost - Stupanj mjerenja uspjesnosti alternativnih u odnosu na navedene Kriterije.
Razgradivost - Mogucnost razrade cilja na aktivnosti i mjere.

Non-redundancy - OgraniCavanje broja Kkriterija za isti cilj, Sto znaci izbjegavanje dupliciranja podataka
u kriterijima.

Miiz_ir_rll{alna velicina - Broj kriterija treba biti toliki da se osigura reprezentativnosti ciljeva javnih
politika.

Povlastena neovisnost - Ocjena izvedba svake pojedine opcije mora biti neovisna jedna od druge za
svaki kriterij.

Potpunost - Odabrani kriteriji trebaju obuhvatiti sve klju¢ne elemente problema koji se vrednuje.

Razumljivost - Odabrani kriteri]ii trebaju biti razumljivi, ne samo od strane strucnjaka specijalista nego i
od ljudi koji nisu tehnicke struke.



Dionici: Izbor kriterija (primjer)

Kategorija kriterija
Ranjivost
Financijski
Okolisni
Socio—politicki
Makroekonomski
Socio—ekonomski

Institucionalni i tehnoloski

Kriterij
Smanjenje ranjivosti
TroSak
JacCanje ekoloskog stanja
Javno i politicko prihvacdanje
Zaposljavanje
Ostvarenje EU ciljeva

Institucionalni i tehnicki kapaciteti

Jedinice
postotak
milijuni
1-5"
1-5"
1-5"
1-5"

1_5"

Cilj

max
min

max
max
max
max

min



ObjasSnjenje kriterija (primjer)

Kriterij Objadnjenje

Smanjenje ranjivosti kroz provedbu mjera

Smanjenje ranjivosti .
e J prilagodbe

Direktni tro8ak provedbe i odrZavanja

Trosak : :
mjera prilagodbe

Mjere prilagodbe ¢e poboljSati ekoloSko

Poboljsanje ekoloskih uvjet :
oboljSanje ekoloSkih uvjeta stanje

Javno i politi¢ko prihvaéanje mjera

Javno i politicko prihvaéanje .
VAo I poit! prinv Y prilagodbe

Zaposljavanje generirano kroz provedbu

Generiranje zaposljavanja . .
. posy Y mjera prilagodbe

Razina ostvarenja EU ciljeva kroz

Ost e EU cilj i '
stvarerye cU cijeva provedbu mjera prilagodbe

Institucionalni i tehnicki kapaciteti potrebni

Institucionalni i tehnoloski kapacitet . .
za provedbu mjera prilagodbe

Komentari

ViSa ocjena oznadava Vvisu razinu
smanjenja ranjivosti

Visa ocjena oznac&ava nizak trosak

Visa ocjena oznadava vedéu razinu
poboljSanja ekoloskih uvjeta

Visa ocjena oznadava vecéu razinu
prihvacanja

ViSa ocjena oznadava veéu generiranost
zaposljavanja

Visa ocjena ozna&ava vedéu razinu
ostvarenja

Vi8a ocjena oznadava niZu razinu
potrebnog kapaciteta za provedbu



SLIJEDI RAD FOKUS GRUPA
HVALA!



