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Ured za upravljanje u hitnim situacijama 

 Prvi ured takve vrste u Hrvatskoj 

Osnovan: travanj 2008. 

Djelokrug: 
 zaštita i spašavanje, obrana, civilna zaštita;  

 zaštita od požara i elementarnih nepogoda;  

 koordiniranje i zapovijedanje operativnim snagama;   

 suradnja s nadležnim institucijama u izgradnji sustava 
zaštite i spašavanja; 

 saniranje posljedica od terorističkih napada, 

 informacijska sigurnost. 
 

 



 
Rizici i opasnosti 

 
 

 Prirodne opasnosti 

Potres 

Bujične vode i klizišta – Medvednica 

Poplave rijeke Save 

 Tehničko-tehnološke katastrofe 

U gospodarskim objektima 

U prometu 

Nuklearne i radiološke nesreće – nuklearna elektrana Krško u 
Sloveniji i nuklearna elektrana Pakš u Mađarskoj 

 Epidemiološke i sanitarne opasnosti  

Ratna djelovanja i terorizam 
 
 



 

Karakteristike kritične infrastrukture Grada Zagreba 
 

 

 2 886 km podzemne plinske mreže 

 2 kuglasta spremnika za ukapljeni plin po 1000m 3 

 2  cilindrična spremnika po 100 m 3 

 90 benzinskih crpki 

 20 spremnika nafte i naftnih derivata 

 transport više od 150 000 t opasnih tvari godišnje 

 300 semaforiziranih raskrižja 

 2 zračne luke 

 62 km željezničke pruge 

 tridesetak postrojenja u kojima je utvrđena prisutnost 
opasnih tvari 

 
 



• Grad Zagreb ima razvijenu kemijsku i farmaceutsku 
industriju koja u svom proizvodnom procesu koristi 
opasne tvari, stoga se na području Grada Zagreba nalazi 
se velik broj pravnih osoba koje raspolažu sa različitim 
vrstama opasnih tvari (amonijakom, klorom, 
klorovodičnom kiselinom, naftnim derivatima itd.).  

 

• Najbliže nuklearne elektrane nalaze se u Sloveniji 
(Krško) 10,6 km od državne granice i NE Pašk u 
Mađarskoj (74,1 km) od državne granice.  



Potencijalno ugrožena naselja 
od nuklearne elektrane Krško  
u Zagrebu i Zagrebačkoj županiji 

Izvor: Državna uprava za zaštitu i spašavanje 



Edukacija javnosti 

Tiskane brošure koje su distribuirane po kućanstvima Grada Zagreba: 
Dostupne za preuzimanje u pdf  formatu na stranici Ureda za upravljanje u hitnim situacijama: 
http://web1.zagreb.hr/default.aspx?id=8704  

http://web1.zagreb.hr/default.aspx?id=8704
http://web1.zagreb.hr/default.aspx?id=8704
http://web1.zagreb.hr/default.aspx?id=8704
http://web1.zagreb.hr/default.aspx?id=8704
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Letak - POTRES 

 



Letak sa prihvatnim površinama i površinama za postavljanje 
šatorskih naselja 

 



Alternativni sustav veza – komunikacija preko 
mobilnog satelitskog terminala  

BGAN- Broadband Area 

             Global Network  



Ured za upravljanje u hitnim situacijama u  

koordinaciji gašenja požara u postrojenju C.I.O.S.-u 



14. 04. 2014. požar u C.I.O.S.-u 

C.I.O.S osnovna djelatnost: prikupljanje, proizvodnja, obrada i 

trgovanje čeličnim i metalnim sekundarnim sirovinama te 

sakupljanje i obrada posebnih kategorija otpada 

 



 Gašenje požara trajalo je 2 dana (14. 04. – 15. 04 2014.) 

 



15:30 Gradsko 

komunalno poduzeće 

„Čistoća” opskrbljuje i 

dostavlja dodatne količine 

vode za vatrogasce 
  

16:30 helikopter Mi171Sh bacio je 

prvu količinu vode i obavio 40 preleta 

do 20:00 sati bacivši ukupno 74,000 

litara vode. 



 Vatrogasna platforma 

 



14. 04. 2014. požar u postrojenju C.I.O.S. 

• Ured za upravljanje u hitnim situacijama (UHS) oko 14:00 sati zaprima 

dojavu o požaru na postrojenju C.I.O.S.-a 

• UHS saziva Stožer zaštite i spašavanja na lokaciji intervencije (Upravna 

zgrada C.I.O.S.-a)  

• Stožer se sastoji od slijedećih ključnih institucija:  

– Zavod za javno zdravstvo "Dr. Andrija Štampar ", 

– PUZ,  

– Javna vatrogasna postrojba Grada Zagreba,  

– Vatrogasna zajednica Grada Zagreba, 

– Zavod za hitnu medicinu Grada Zagreba,  

– Državna uprava za zaštitu i spašavanje (DUZS), 

– Gradsko komunalno poduzeće „Čistoća”  i C.I.O.S. 



14. 04. 2014. požar u postrojenju C.I.O.S. 

• Intervencija je koordinirana od strane Ureda za upravljanje u 

hitnim situacijama 

Koordinacija je također uključivala:  

 1. gašenje požara 

 2. koordinaciju pomoći koja je dolazila i iz drugih gradova 

 3. opskrbu vatrogasaca s dodatnim količinama vode - cisterne   

     i protupožarni helikopter   

 4. analiza kvalitete zraka  

 5. upute građanima putem medija 

 

 



Kvaliteta zraka i upute građanima  

• Tijekom intervencije kontrolirala se kvaliteta zraka pomoću automatskih 

mjernih stanica 

• Dodatno su još uzeti uzorci zraka 14. 04. 2014. u 17:00 i u 21:00 sati 

nakon što je požar bio gašen s vodom.  

• 15. 04. 2014. uzeti su novi uzorci zraka, tla i biljaka sa okolnih zemljišta 

isto kao i uzorak zapaljene tvari. Uzorci su analizirani u Zavodu za 

javno zdravstvo "Dr. Andrija Štampar ".  

• Svi uzorci nisu pokazali odstupanje od graničnih vrijednosti 

• Ured za upravljanje u hitnim situacijama sa Zavodom za javno 

zdravstvo u 15:00 sati izdalo je prvu mjeru opreza za građane – „Ako 

osjetite miris dima, zatvorite prozore i vrata i ostanite u kući. Također  

     ne izlazite u blizinu vatrogasnog područja, jer su tamo najveće  

     koncentracije plina.” 

• Mjere opreza za građane izdane su 2 puta dnevno u slijedeća 3 dana 

 



Konferencija – 4.11.2014. 

 



Koordinacija na intervencijama 
  (poplave - Jarun i Savski nasip, veljača 2014) 

 



Pomoć nastradalim područjima u 
Gunji – travanj 2014 

 



Intervencije na klizištima 



Obuka postrojbi Civilne zaštite opće namjene i 
specijalističkih postrojbi uz kontinuirano provođenje 
zajedničkih vježbi sudionika zaštite i spašavanja 

23 

 



Kontejner za skupnu opremu  
za spašavanje u ruševinama 

 



Organiziranje prihvata migranata na 
Zagrebačkom Velesajmu (rujan 2015.) 

Lokacija paviljona za prihvat (zapadni ulaz, paviljoni br. 1 i 5) 



Paviljon 1 

• Transport 1.200 madraca za paviljon 1, obavljao sa 
vozilima JVP-a, ZG Holdinga i privatnih tvrtki 

• Od strane ZG Holdinga, podružnice „Čistoća“ 
osigurani su kontejneri za otpad  



Paviljon 5 

• U paviljonu je postavljeno 
1.300 madraca 
(prethodno je obavljena 
dezinfekcija  paviljona od 
strane Zavoda  za javno 
zdravstvo). 



Paviljon 5 

• Ispred paviljona postavljene su plastične cisterne za pitku 
vodu koje su prethodno dezinficirane od strane Zavoda za 
javno zdravstvo. 



Sanitarna oprema 

Na prihvatnom području Zagrebačkog velesajma 
dopremljeni su:  

• 40 kemijskih wc-a 

• 3 sanitarna kontejnera  sa tuševima (svaki kontejner 
ima 6 tuševa i 4 umivaonika) 

• 8 tuš kabina 

• 4 samostalna kompleta umivaonika (8 slavina na 
svakom) 

• 4 plastične cisterne sa vodom (4x1500 litara) 

 



Prihvat na zapadnom ulazu ZG Velesajma 

• Migranti su dopremljeni autobusima na zapadni ulaz  

     ZG Velesajma, od kuda su prosljeđeni u daljnju proceduru   

     dobivanja hrane i zdravstvene pomoći prema potrebi 



 

 

 

Hvala na pažnji! 

Pavle Kalinić 

 

uhs@zagreb.hr 


